POLITICA DE CALIDAD

Bari S.A. ha definido y hace conocer su Politica de Calidad, basada
en la filosofia de la mejora continua, a fin de garantizar al cliente
excelencia en los servicios de venta de unidades 0 km de la marca de
Mercedes-Benz, venta de vehiculos usados y servicios de postventa,
reconociendo las necesidades de los clientes, los altos estdndares
exigidos por Mercedes-Benz Argentina y cumpliendo con los requisitos

aplicables de otras partes interesadas. Es politica para Bari S.A.:

» Incrementar la presencia de Bari S.A con el fin de aumentar la
participacion de mercado en su zona de actuacién y fortalecer la
interaccion con clientes y prospectos.

» Ofrecer una experiencia de compra excepcional al cliente,
brindando servicios con niveles tecnoldgicos satisfactorios y optima
calidad.

» Asumir compromiso con la Mejora Continua del Sistema de
Gestion de Calidad, asegurando la efectividad de las operaciones y el
cumplimiento de los objetivos a través de la responsabilidad de
nuestro equipo de trabajo.

» Proveer a su personal la formacion y herramientas necesarias
para realizar las tareas en tiempo y forma. Mantener un ambiente de
trabajo seguro, ordenado y limpio que aliente a desarrollar las
actividades en un medio confortable y propicio para la aplicacién del
talento y la creatividad del personal.

» Adoptar a lo largo de todos los procesos de la empresa las
conductas éticas y de lealtad comercial como pilares fundamentales.

La Direccion
Septiembre de 2024

Revision 2




